Leistungs- und Priifungsvereinbarung
Gem. § 75 Abs. 3 SGB XlI

tiber die ambulante Wohnbetreuung
fiir Menschen mit seelischer Behinderung

Der Landkreis Grafschaft Bentheim, vertreten durch den Landrat
- als Grtlicher Trager der Sozialhilfe, im folgenden Kostentrédger genannt -

und

der Diakonie,

Ev.-ref. Diakonisches Werk
Grafschaft Bentheim gGmbH
Geisinkstralie 1
48527 Nordhorn
- als Leistungsanbieter -

schlieften folgende Vereinbarung geméaf § 75 Abs. 3 SGB XlI:

§1
Art des Dienstes

Die Diakonie, Ev-ref. Diakonisches Werk, Grafschaft Bentheim gGmbH betreibt im Landkreis
Grafschaft Bentheim das Angebot einer ambulanten Wohnbetreuung fir Menschen mit einer
seelischen Behinderung.

§2
Begriffsdefinition

Die ambulante Wohnbetreuung ist eine ambulante Betreuungsform zur sozialen Eingliede-
rung von Menschen, die allein oder Uberwiegend seelisch behindert oder von dieser Behin-
derung bedroht sind.

Bei der ambulanten Wohnbetreuung handelt sich um Eingliederungshilfe geman §§ 53, 54
Abs. 1 SGB XIl i.V.m. § 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX. Die Nachrangigkeit der Sozialhilfe gegen-
Uber den Leistungen anderer Rehabilitationstrager ist zu beachten.

Ziel der Hilfe ist es, die Fahigkeiten von behinderten Menschen zu erhalten und zu stérken
um ihnen zu ermdglichen ein selbstdndiges Leben in der Gemeinschaft zu fihren. Daraus
ergibt sich, dass eine grundsatzliche Férderfahigkeit bestehen muss.

Notwendige Voraussetzung ist eine grundlegend vorhandene Selbstorganisationsfihigkeit,
den Uberwiegenden Teil des Lebensalltags allein oder mit Hilfe Dritter (z.B. persdnliche Hilfe,
Pflege etc.) strukturieren und bewéltigen zu kénnen.

Die betreute Person nimmt die Wohnbetreuung als ambulante Dienstleistung in Anspruch.
Das Betreuungsangebot zwischen dem Leistungserbringer und dem Betreuten wird vertrag-
lich geregelt. Das Betreuungsverhéltnis beruht auf Freiwilligkeit und darf keine neue Abhan-
gigkeit fir den behinderten Menschen darstellen.
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Die Wohnung ist frei gewahit. Die betreute Person mietet die Wohnung selbst an und bestrei-
tet die Lebenshaltungskosten selbsténdig ggf. unter Inanspruchnahme von Sozialleistungen
auferhalb dieser Vereinbarung. Wenn der Leistungsanbieter im Einzelfall als Vermieter oder
Untervermieter von Wohnraum flir die Betreuten auftritt, wird bei Beendigung der ambulan-
ten Wohnbetreuung eine Entlassung aus dem Mietvertrag / Beendigung des Mietvertrages
auch ohne Einhaltung von Fristen ermdglicht.

§3

Aufzunehmender Personenkreis

Das Angebot der ambulanten Wohnbetreuung richtet sich an Menschen, bei denen im Sinne
des § 53 Abs. 1 SGB XIlI eine wesentliche seelische Behinderung vorliegt.

Es nehmen behinderte Menschen das Angebot wahr,
- die vorlibergehend, tiber langere Zeit oder auf Dauer nicht in der Lage sind, ihr Leben
selbstandig zu fihren und zu organisieren und
- flir die eine stationére Betreuung nicht, noch nicht oder nicht mehr erforderlich ist.

Voraussetzung fiir die Aufnahme in die MaRnahme ist das Vorliegen einer Empfehlung der
Hilfekonferenz.

Daraus muss hervorgehen
- Art der Behinderung und funktionelle Einschrankungen durch die Behinderung ge-
manR § 53 Abs. 1 SGB XIl und
- Notwendigkeit der MalRnahme unter Berticksichtigung der Behinderung und der vor-
gesehenen Planung/Zielsetzung der Maltnahme
- Dauer und zeitlicher Umfang der MaRnahme.

Die zu Betreuenden sollen an einer tagesstrukturierenden Maflnahme teilnehmen bzw. in
einem Arbeitsverhaltnis stehen. Die verschiedenen tagesstrukturierenden Mafinahmen (z. B.
Besuch einer Werkstatt flir behinderte Menschen, Besuch einer Tagesstétte) sind miteinan-
der abzustimmen.

§4

Einzugsbereich

Einzugsbereich ist der Landkreis Grafschaft Bentheim. Fiir Personen, die aufterhalb des
Landkreises ihren fiir die sozialhilferechtliche Zusténdigkeit gewéhnlichen Aufenthalt haben
oder ohne einen solchen leben oder von aulerhalb des Landkreises in eine stationdre Ein-
richtung aufgenommen worden sind, werden vom Leistungsanbieter keine Leistungsangebo-
te gemacht. Ausnahmen fiir Personen, die im Landkreis Grafschaft Bentheim schon einmal
ihren Wohnsitz hatten sind in Abstimmung zwischen dem Leistungsanbieter und dem Kos-
tentrdger moglich.

Fir den insoweit beschriebenen Einzugsbereich besteht eine Aufnahmeverpflichtung, eine
Belegungsgarantie fiir die vorhandenen Kapazitaten besteht jedoch nicht.

Das Wunsch- und Wabhlrecht des Hilfesuchenden in der Wahl des Anbieters bleibt hiervon
unber(ihrt. Der Wechsel zu einem anderen ambulanten Anbieter auch fiir gleichartige ambu-
lante Betreuungsleistungen ist mdglich.
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§5
Art der Leistung

Als Formen der ambulanten Wohnbetreuung kommen in Betracht:

a)

b)

Einzelwohnen

Die betroffenen Personen leben in ihrer eigenen Wohnung und werden durch MafR-
nahmen der sozialen Eingliederung bei der Lebensfiihrung unterstiitzt und begleitet.
Das Angebot gilt sowohl flr Personen, die alleine wohnen, als auch solche, die im ei-
genen Familienverband leben. Es handelt sich nicht um Familienhilfe.

Wohngemeinschaften

Bei dieser Form der ambulanten Wohnbetreuung leben mehrere Betroffene in einer
Wohnung oder einem Haus zusammen.

Die ambulante Wohnbetreuung ist Bestandteil des sozialpsychiatrischen Versorgungsange-
botes des Landkreises Grafschaft Bentheim. Der Leistungsanbieter arbeitet im sozialpsychi-
atrischen Verbund des Landkreises mit.

§6
Grundlegende Zielsetzung

Die ambulante Wor}_nbetreuung als Hilfe zu selbstbestimmtem Leben in betreuten Wohnmag-
lichkeiten hat die Uberwindung und Linderung behinderungsbedingter Beeintrachtigungen
und die Fdrderung der Teilhabeféahigkeit am Leben in der Gemeinschaft zum Ziel, insbeson-
dere durch

Ermdglichung einer selbstandigen Lebensfiihrung in der privaten h&uslichen Umge-
bung

Erhaltung personlicher Kompetenzen zur selbstdndigen Alltagsbewéltigung

Forderung der beruflichen und/oder sozialen Wiedereingliederung soweit hierfiir nicht
andere Trager oder Anbieter von Hilfeleistungen zusténdig sind

Hilfen zum Erhalt oder zur Beschaffung einer Wohnung.

Forderung der Unabhéngigkeit von der Betreuung

§7
Inhalt, Methoden und Aufgaben

Die Zielsetzungen legen ein ganzheitliches padagogisches Vorgehen nahe, das sich an dem
Prinzip ,Hilfe zur Selbsthilfe” orientiert. Es lassen sich zur Auseinandersetzung mit der psy-
chischen Krankheit und Krisenbewaltigung insbesondere folgende Aufgaben differenzieren:

Erstellung bzw. Mitwirkung bei der Hilfe —und Betreuungsplanung

Unterstitzung beim Aufbau und Gestaltung sozialer Beziehungen zwischen dem be-
hinderten Menschen, seinem sozialen Umfeld und dem Gemeinwesen

(Kontakt- und Beziehungspflege, Konfliktberatung, gesellschaftliche Umgangsformen,
ggf. Hinfihrung zur beruflichen Wiedereingliederung etc.)

Anleitung zur der selbstverantwortlichen Strukturierung und Organisation des Tages-
ablaufs (Freizeitgestaltung, Tagesstrukturierung etc.)
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- Auseinandersetzung mit Fragen krankheitsbedingter Defizite

- Beratung und Unterstlitzung im Wohnbereich, insbesondere im Zusammenhang mit
Selbstversorgung, persénlicher Hygiene, Umgang mit Geld, Haushaltsflihrung

- Unterstlitzung in rechtlichen und verwaltungstechnischen Angelegenheiten, soweit
diese Aufgabe nicht durch Betreuer/Bevoliméachtigte wahrgenommen wird, bzw.
wahrgenommen werden kann (Behdrdengange, Vertragsabschliisse etc.)

- Begleitung im sozialmedizinischen Bereich ohne die Erbringung von gesondert ab-
rechnungsfidhigen Leistungen z. B. nach SGB V, SGB Xl oder anderen Leistungen
nach SGB XIlI als den hier beschriebenen (allgemeine und spezielle Kérperpflege,
gesunde Lebensweise, Krankheitsvorsorge etc.)

Die ambulante Wohnbetreuung ist auf eine kontinuierliche Betreuung, nicht jedoch auf die
standige Anwesenheit des Betreuungspersonals ausgerichtet.

Die Moglichkeit einer angepassten Krisenintervention fiir die Betreuten in akuten Problemsi-
tuationen besteht und sie kann auch Klinikbesuche bei stationdren Aufenthalten umfassen.

Der Leistungserbringer gewahrleistet, dass bei berufstétigen Betreuten - hierzu zéhlen auch
Betreute einer WfbM - auch abends und am Wochenende Betreuungspersonal zur Verfi-
gung steht. Eine Doppelbetreuung (Betreuung am Arbeitsplatz) wird damit ausgeschlossen.

§8
Inhalt und Umfang der Leistungen

Der Umfang der Betreuung und deren Dauer richtet sich nach den individuellen Bedlirfnissen
und behinderungsbedingten Defiziten der einzelnen Klienten. Die durchschnittliche Wochen-
betreuungszeit wird auf der Grundlage des ermittelten Hilfebedarfs fiir jeden einzelnen Klien-
ten festgelegt.

Das Bezugsbetreuersystem findet bei Betreuten, die aus der stationdren Einrichtung des
Leistungsanbieters in Nordhorn an der Sandstiege in die ambulante Wohnbetreuung wech-
seln, Anwendung.

Die Betreuungsleistung ist vierteljahrlich nachvollziehbar zu dokumentieren. Die Inhalte der
Betreuung werden in regelméssig stattfindenden Hilfekonferenzen besprochen.

Es besteht Einvernehmen dariiber, dass bei einem regelmél&igén Betreuungsumfang von
mehr als sechs Stunden wdchentlich die ambulante Betreuung nicht die geeignete Hilfeform
ist. £l

Im Rahmen des vereinbarten wochentlichen Stundenkontingentes kann der Leistungserbrin-
ger innerhalb des Bewilligungszeitraums die Betreuungsstunden flexibel verteilen.

Sofern sich der individuelle Hilfebedarf kurzfristig (zum Beispiel bei Rickfallsituationen) ver-
dndert, wird iber eine unverzlglich einzuberufende Hilfekonferenz fiir einen zu definieren-

den Zeitraum ein von dem bisherigen Betreuungsrahmen abweichender Zeitfaktior vorab
vereinbart, um dem Ziel, passgenaue Ldsungen entwickeln zu kénnen, zu entsprechen.

Die ambulante Wohnbetreuung kann auch in einer Gruppe geleistet werden. Die Zeiten wer-
den anteilméaRig auf die einzelnen Gruppenmitglieder aufgeteilt,

Zum Betreuungsumfang gehﬁreﬁ auch indirekte Zeiten flr

- Vor- und Nachbereitungszeiten
- Arbeit im Team incl. Fallbesprechungen
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- Fortbildung und Supervision

- Koordination mit Fachleuten und anderen Einrichtungen

- Dokumentation und Erstellung von Berichten

- Fahrizeiten

- Allgemeine Verwaltungsaufgaben

- Mitarbeit im Sozialpsychiatrischen Verbund und entsprechenden Gremien

Die vor der Antragstellung anfallenden Leistungen in Form von.Beratung und Antragsvorbe-
reitung sind vom Leistungsanbieter zu tragen.

§9
Personelle Ausstattung

Die BetreuungsmaRnahme ist durch Fachkréfte zu erbringen. In der Regel sind dies:
- Diplom-Sozialpddagogen/-innen
- Diplom-Sozialarbeiter/-innen
- Fachkrankenschwerstern/-pfleger
oder Fachkréfte mit vergleichbaren Qualifikationen und Erfahrungen

Bei mehreren eingesetzten Personen wird die Leitung des Betreuten Wohnens durch eine/n
Diplom-Sozialpddagogin/en oder Diplom-Sozialarbeiter/in wahrgenommen.

Die Fortbildung der Fachkréfte ist vom Leistungsanbieter zu gewéhrleisten. Es finden regel-
mé&Rig Dienst- und Fallbesprechungen sowie Supervision statt.

§10
Raumliche und sachliche Ausstattung

Bliro und Besprechungsrdume mit entsprechender Ausstattung, zeitgeméRe Kommunikati-
ons- und Birotechnik sowie Fahrzeuge zur Durchfiihrung dienstlich notwendiger Fahrten
sind vorzuhalten.

§11
Unterbrechungszeitrdume

Unterbrechungen der ambulanten Wohnbetreuung kénnen in Absprache mit dem Leistungs-
berechtigten jederzeit erfolgen, sind jedoch zu dokumentieren und in der Hilfekonferenz zu
beraten. ,

§12
Abrechnungsverfahren und Leistungsentgelt

Uber die Héhe des Entgelts und die Abrechnungs- und Zahlungsmeodalitdten wird eine ge-
sonderte Vereinbarung (Vergitungsvereinbarung) abgeschlossen.



In die Vergltungsvereinbarung gehen die Inhalte dieser Vereinbarung ein. Darlber hinaus-
gehende Leistungsangebote sind méglich, kdnnen jedoch nicht in die Hilfeplanung und Ver-
gltungsvereinbarung eingehen. Sie kénnen als zusétzliche vertragliche Leistungen zwischen
Betreuten und Leistungsanbieter vereinbart werden. Eine Vergitungsleistung des Kostentra-
gers fur diese Leistungen ist ausgeschlossen.

§13
Feststellung und Dokumentation des individuellen Hilfebedarfs

Unter Beriicksichtigung der fachlichen Einschétzung' wird der individuelle Hilfebedarf festge-
stellt und fiir jeden Einzelfall ein Hilfeplan erstellt. Diesen erstellt der Leistungsanbieter in
Zusammenarbeit mit den Betroffenen (Hilfeempfanger/Betreuer/ggf. weitere Beteiligte).

Der Leistungsberechtigte hat im Rahmen seiner Selbstbestimmung jederzeit das Recht, auf
die Umsetzung des Hilfeplanes Einfluss zu nehmen,

Der Leistungsanbieter ist verpflichtet, die Notwendigkeit der ambulanten Wohnbetreuung
sowie die Eignung des Betreuten flr diese ambulante Hilfsform zu berpriifen und bei Ver-
anderungen das Hilfekonferenzverfahren einzuleiten.

§14
Struktur-, Prozess- und Ergebnisqualitat

Diese Vereinbarung ist auch als allgemeine Beschreibung und fachlich ausdifferenzierte
Konzeption des Leistungserbringers zu verstehen, die bei Bedarf zu erwei-
tern/fortzuschreiben ist.

Das Betreuungsverhéltnis wird auch individuellvertraglich geregelt. Eine Kontinuitdt des Be-
treuungspersonals ist anzustreben. Die Fortbildung der Mitarbeiter/innen wird gewahrleistet.
Supervision, sowie bei mehreren eingesetzten Betreuungspersonen Dienst- und Fallbespre-
chungen finden regelmafig statt. Das Hilfeangebot ist mit der regionalen Angebotsstruktur
vernetzt.

Die Strukturen der ambulanten Wohnbetreuung sollen so angelegt sein, dass die Malnah-
men des individuellen Hilfeplanes unter aktiver Mitwirkung des Betroffenen entwickelt, um-
gesetzt und Uberprift werden kénnen. _

Die Hilfeleistung erfolgt bedarfsorientiert auf der Grundlage einer individuellen Hilfe- und Be-
treuungsplanung unter Einbeziehung der Betroffenen. Der Hilfeplan beruht auf den Ergeb-
nissen der Hilfekonferenzen und wird regelmaRig tberpriift und fortgeschrieben. Die Arbeit
wird zeitnah dokumentiert. Die Berichtspflicht wird gegentiber dem Sozialhilfetrdger im Rah-
men des Hilfekonferenzverfahrens erfillt.

Es wird regelmafig Uberpriift, ob die Malinahmen der Zielerreichung dienen. Das Ergebnis
der Uberprufung ist mit den an der Betreuung beteiligten Personen, dem Leistungsempfén-
ger und gegebenenfalls seinen Angehdrigen beziehungsweise Bezugspersonen zu erdrtern
und festzuhalten. Bei der Bewertung der Ergebnisse sind insbesondere die folgenden Fakto-
ren zu berlicksichtigen:

- Entwicklungsverlauf der Matnahme
- Veranderung der krankheitsbedingten Defizite



§15
Prifungen von Inhalt, Umfang und Qualitét der Leistungen

Der Kostentrager erhalt vom Leistungserbringer so friih wie mdglich, spatestens nach 6 Wo-
chen erbrachter Betreuung eine Stellungnahme zum Inhalt der zukiinftigen Maftnahme. Die-
ser individuelle Hilfeplan wird vom Leistungserbringer im Rahmen des Hilfekonferenzverfah-
rens fortgeschrieben. Der Kostentrager erhélt auf Wunsch eine Durchschrift des jeweils ak-
tuellen Hilfeplans.

Der Kostentréger erhalt vor Ablauf eines Bewilligungszeitraums einer Malknahme, in der Re-
gel nach Ablauf eines Betreuungsjahres, einen Bericht (iber die geleistete Einzelfallarbeit.

Der Leistungserbringer dokumentiert die erbrachten Leistungen kontinuierlich und nachvoll-
ziehbar. Diese Dokumentation ist dem Kostentréger auf Anforderung vorzulegen bzw. Ein-
sicht zu gewahren.

Der Kostentrager erhalt vom Leistungserbringer jéhrlich zum 01.05. eine personenbezogene
Auflistung der flr Betreuungsleistungen nach dieser Vereinbarung eingesetzten Mitarbeiter/-
innen sowie deren jeweilige Qualifikation bzw. Zusatzausbildung fiir das jeweilige abgelaufe-
ne Jahr sowie eine Ubersicht (iber die durchgefiihrten Fortbildungen und Supervisionen nach
Inhalt und Umfang.

Dem Kostentrager oder seinen Beauftragten wird das Recht eingeraumt jederzeit die Pléne,
Dokumentationen und Berichte nach §§ 13 bis 15 dieser Vereinbarung auch in den Rdumen
des Leistungsanbieters einzusehen.

§ 16
Priifung der Wirtschaftlichkeit der Leistungen

Die Wirtschaftlichkeit der Leistungen wird unterstellt, wenn und solange der Leistungserbrin-
ger die vereinbarten Leistungen in der vereinbarten Qualitat erbringt.

Der Kostentréger ist berechtigt Einsicht in die Unterlagen Uber die im Einzelfall entstandenen
Personal- und Sachkosten zu nehmen.

§17 _
Datenschutz

Die Beteiligten dieser Vereinbarung und der Verglitungsvereinbarung sind verpflichtet, den
Schutz dieser personenbezogenen Daten gemal §§ 67 bis 78 SGB X sicherzustellen und
die gemal §§ 78 a bis 80 SGB X erforderlichen technischen und organisatorischen Maf-
nahmen zum Schutz der Sozialdaten zu treffen und in diese Verpflichtung den beauftragten
Sachverstandigen einzubinden.

§18
Anpassung

Sollte wahrend des Bestehens dieser Vereinbarung ein niederséchsischer Landesrahmen-
vertrag nach § 79 Abs. 1 SGB XII fiir die hier betreffende Leistung abgeschlossen werden,



dessen Bestimmungen von dem Inhalt dieser Vereinbarung abweichen, verpflichten sich die
Beteiligten dieser Vereinbarung zur entsprechenden Anpassung ihrer Vereinbarung.

§19
Laufzeit

Diese Vereinbarung gilt fiir den Zeitraum vom 01.01.2014 bis zum 31.12.2016. Im Ubrigen
gelten die Vorschriften des Zehnten Kapitels des SGB XII.

Nordhorn, den 05-02« Jo/Y

ol

Landkreis Gr chaft Ben élm Diakonie
Der Landrat Ev.-ref. Diakonisches Werk
Grafschaft Bentheim gGmbH




